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Klauzula informacyjna iExpert.pl SA obowiqgzujgca do dnia 15.08.2024 r.

Informacja dotyczqca przetwarzania danych
osobowych w iExpert.pl SA

iExpert.pl SA, wychodzqgc naprzeciw regulacjom Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO"), a takze ustawy z 10 maja 2018 r., o ochronie
danych osobowych informuje o tym kto, na jakiej podstawie oraz jak przetwarza Pahstwa

dane osobowe.

1. Kto jest administratorem Pahstwa danych osobowych?

Administratorem Pahstwa danych osobowych jest iExpert.pl SA, Al. Jerozolimskie 99 lok. 32,
02-001 Warszawa, KRS nr 0000426530, 22 646 42 42, biuro@iexpert.pl

2. Jak sie z nami skontaktowagé, zeby uzyskaé wigcej informaciji
o przetwarzaniu Painstwa danych osobowych?

Mozecie sie Pafstwo kontaktowaé z wyznaczonym przez iexpert.pl SA Inspektorem Ochrony

Danych za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@iexpert.pl

3. Jaka jest podstawa prawna i cel przetwarzania Panstwa
danych osobowych?

Paistwa dane osobowe mogq by¢ przetwarzane w celu:

* przesytania informacji handlowych w celach marketingowych w przypadku
nieposiadania ubezpieczenia zawieranego za posrednictwem iExpert.pl SA tj, jak
rowniez w przypadku nie zawarcia umowy ubezpieczenia lub po rozwigzaniu
umowy ubezpieczenia — na podstawie Panstwa zgody (podstawa z art. 6 ust. 1lit. a
RODO);

+ zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia — podstawqg prawng przetwarzania
jest niezbedno$¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy (art. 6
ust. 11it. b RODO);

* marketingu bezposredniego produktdow i ustug wiasnych iExpert.pl SA oraz
ewentualnie w celu dochodzenia roszczefh lub obrony przed roszczeniami
zwiqzanymi z zawartg z PahAstwem umowq ubezpieczenia — podstawq prawng

przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
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interesu iExpert.pl SA, przy czym uzasadnionym interesem iExpertpl SA jest
dostarczanie klientom informacji o produktach ubezpieczeniowych i innych
produktach finansowych oferowanych przez iExpertpl SA a takze mozliwose
dochodzenia przez niego roszczeh oraz obrony przed roszczeniami wynikajgcymi
z zawartej umowy ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f RODO);

* W celu badania satysfakciji klientdw — podstawq prawnq przetwarzania danych jest
niezbednoS§¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora;  prawnie  uzasadnionym  interesem  administratora  jest
utrzymywanie wysokiej jakoSci obstugi oraz poziomu zadowolenia Klientéw
z produktéw i ustug — (art. 6 ust.1 lit. f) RODO);

* w celu wznowienia umowy ubezpieczenia po wygasnigciu ochrony - podstawq
prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania danych osobowych
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora w postaci marketingu

bezposredniego ustug wtasnych (podstawa z art. 6 ust. 1lit.f RODO)

Przy czym podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowq jest konieczne
do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy
ubezpieczenia. Natomiast podanie danych osobowych w celach marketingowych jest

dobrowolne.

4. Jakie macie Panstwo uprawnienia w zakresie
przetwarzanych danych?

Gwarantujemy spetnienie wszystkich Panstwa praw wynikajgcych z RODO, tj. dostep
do danych, mozliwos¢ ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,
w sytuacji ustania celu ich przetwarzania, w przypadkach okreslonych w przepisach RODO.
Przystuguje Panstwu takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania
od iExpert.pl SA Panstwa danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozecie Panstwo przestaé

te dane innemu administratorowi.

Z uprawnien tych mozecie Panstwo skorzystaé miedzy innymi:
» kiedy zauwazycie, ze dane sq niekompletne lub nieprawdziwe;
+ gdy dane sq juz zbedne do celdw, dla ktérych zostaty zebrane mozecie cofngé
swojq zgode na ich przetwarzanie lub zgtosi¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania;
+ kiedy zauwazycie, ze dane sq nieprawidiowe mozecie zgda ograniczenia

przetwarzania danych na okres pozwalajgcy nam sprawdzi€ prawidtowos¢ tych
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danych.

Mozecie Panstwo zqgda¢ ograniczenia przetwarzania danych, jesli:

+ dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziecie chcieli,
aby zostaty usuniete;
+ dane nie bedg nam juz potrzebne, ale mogqg by¢ potrzebne do obrony

lub dochodzenia roszczef, lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sig z iExpertpl SA lub
z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajqc ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Ponadto macie Panstwo prawo wnieS¢ skarge w zwiqzku z przetwarzaniem przez iexpert.pl
SA waszych danych osobowych do organu nadzorczego, czyli Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

5. Kiedy mozecie Panstwo cofngé swojg zgode na
przetwarzanie danych?

W sytuacjach, w ktérych podstawq przetwarzania danych jest Panstwa zgoda, moze by¢
ona cofnigta w dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody nie ma wptywu
na zgodno$¢ z prawem czynnos$ci przetwarzania Panstwa danych dokonanych przed

cofnigciem zgody.

6. Czy Panstwa dane podlegajg profilowaniu w sposéb
zautomatyzowany?

Informujemy, ze Pafstwa dane mogq by¢ profilowane w sposdb zautomatyzowany,
w szczegdblnosci w celach marketingowych, prowadzenia badan, oceny zainteresowan
i preferencji zakupowych, w tym oferowania produktéw i ustug w oparciu o przypisane

Panstwu preferencije, a takze do wewnegtrznych analiz.

Do profilowania bedqg wykorzystywane nastepujgce kategorie danych: informacje
o produktach i ustugach, sposobie korzystania z nich, informacje o ptatnosciach,
informacje zawarte w plikach cookies, informacje o adresach elektronicznych
(odwiedzanych podstronach), informacje o uzywanych urzqdzeniach.

Majg Panstwo prawo w kazdym momencie do wyrazenia sprzeciwu na profilowanie
Pafstwa danych w sposbéb zautomatyzowany. W chwili ztozenia sprzeciwu, Panstwa dane

nie bedq juz podlegaty takiemu profilowaniu.
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7. Jak dtugo Panstwa dane bedq przez iExpert.pl SA
przetwarzane?

Dane osobowe sq przechowywane przez caty czas trwania umowy ubezpieczenia i po jej
wygasnigciu, ustalony na podstawie odrgbnych przepisbw prawa, w tym przez czas
niezbedny do dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami przez iExpert.pl SA.

W przypadku Pafstwa danych wykorzystywanych do celéw marketingu bezposredniego,
iExpert.pl SA przestanie wczeéniej przetwarza¢ dane, jezeli zgtosicie Panstwo sprzeciw
wobec przetwarzania Pafstwa danych w tym celu. W zakresie, w jokim podstawq
przetwarzania danych jest zgoda, Pafstwa dane osobowe bedq przetwarzane do czasu

jej wycofania lub dezaktualizacji Panstwa danych.

8. Komu Panstwa dane bedq przekazywane?

Odbiorcami Panstwa danych osobowych bedq podmioty Swiadczgce ustuge obstugi
systemébw i  oprogramowania informatycznego  iExpertpl SA,  towarzystwa
ubezpieczeniowe, zewnetrzne podmioty $Swiadczqgce ustugi administracyjne, prawne
i ksiegowe na rzecz iExpert.pl SA, firmy dzigki ktérym mozliwe jest badanie jakosci obstugi
oraz podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw
prawa (w tym organy administraciji publicznej).
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